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IKHTISAR KEUANGAN
FINANCIAL HIGHIGHTS

For The Period of

Gross Premium Income

Own Retention Premium

Underwriting Result

Investment Income

Income from Operations

Net Income attributable to

Owners of The Company

Non-controlling interests

Total Comprehensive income attributable to :

Owners of The Company

Non-controlling interests

Earning Per Share (EPS)

At end of Year

Total Assets

Total Investment

Total Liabilities

Equity

Paid Up Capital

Working Capital Netto

Outstanding Shares (million)

 Solvency Ratio - Conventional

 Solvency Ratio - Sharia

 Liability to Equity Ratio

 Liability to Total Assets Ratio

 Return On Equity (ROE)

 Return On Assets (ROA)

Underwriting Ratio

 Gross Claim Ratio

 Gross Commission Ratio

 Investment Yield Ratio

Liquidity Ratio

Current Assets to Current

Liabilitas Ratio

Investment to Technical Reserve

Ratio

 Technical Ratio

Own Retention Premium to :

Equity Ratio

(in Rp million except EPS)
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 Ir. Achsan Permas, M.B.A. - Komisaris / Commissioner
DR. J.B. Sumarlin - Komisaris / Commissioner

DR. A. Winoto Doeriat - Komisaris Utama / Chairman
Ananto Harjokusumo, M.B.A. - Komisaris / Commissioner

Dari kiri ke kanan / from left to right
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Para Stakeholder yang kami hormati,

Pertama-tama marilah kita panjatkan puji syukur 
kepada Tuhan Yang Maha Esa atas segala limpahan 
rahmat dan hidayah-Nya kepada seluruh jajaran PT 
Asuransi Ramayana Tbk. sehingga dapat melewati 
tahun 2014 dengan baik.

Laporan ini merupakan salah satu bentuk 
pertanggungjawaban Dewan Komisaris dalam 
melaksanakan pengawasan terhadap kegiatan 
operasional perseroan yang dilakukan selama tahun 
buku 2014. 

Sebagaimana diamanatkan dalam Anggaran 
Dasar Perseroan, Dewan Komisaris berkewajiban 
untuk melaksanakan tugas pengawasan terhadap 
kepengurusan yang dijalankan oleh Direksi agar 
senantiasa patuh terhadap Anggaran Dasar dan 
peraturan perundang-undangan yang berlaku. 

Tugas pengawasan tersebut kami lakukan antara 
lain dengan memberikan arahan, pandangan dan 
rekomendasi kepada Direksi untuk mendorong 
seluruh jajaran perseroan mampu menghasilkan 
kinerja yang lebih baik dari waktu ke waktu. 

Sebagaimana diuraikan dalam Laporan Direksi, 
kinerja keuangan perseroan pada tahun 2014 
secara umum menunjukkan pencapaian yang lebih 
baik dari tahun sebelumnya. 

Kondisi perekonomian makro nasional pada tahun 
2014 tidak lebih baik dibandingkan dengan tahun 
2013. Pertumbuhan ekonomi sebesar 5,1% yang 
disebabkan oleh kondisi perekonomian global dan 
kondisi perekonomian dalam negeri, yang diikuti 
dengan melemahnya nilai tukar rupiah dan tingkat 
inflasi yang relatif tinggi memberikan dampak 
negatif kepada kinerja industri pada umumnya, 
termasuk industri asuransi.

Namun demikian, kinerja keuangan perseroan 
me nunjukkan pertumbuhan yang baik. Pendapatan 
premi bruto perseroan pada tahun 2014 sebesar 
Rp 900.19 miliar, tumbuh sebesar 36,93% di-
banding kan tahun sebelumnya. Dibandingkan 
dengan target pada tahun yang sama sebesar 
Rp 900 miliar ter capai sebesar 100,24%. 

Dear Stakeholders,

First of all we would thank our Almighty God 
for His blessings and guidance to PT Asuransi 
Ramayana Tbk. that enables the company to attain 
good business results in the year 2014.

This report constitutes one of the Board of 
Commissioners’ obligations to supervise the 
operations of the company in the year 2014.

As stipulated in the Company’s deed the Board of 
Commissioners is obliged to supervise the Company 
Directors’ stewardship, so that they comply with 
the existing rules and regulations.

Such supervision includes among other things 
provision of directives, views and recommendations 
for the Directors, so that they could empower the 
entire workforce to yield better performance over 
time.

As explained in the Directors’ report the financial 
results of 2014 in general shows better outcomes 
than those of the previous years.

The national macro-economic conditions in 2014 
were no different than in 2013. The economic 
growth of 5.1% was affected by global and national 
economic conditions, followed by the weakening of 
foreign exchange and the relatively high inflation 
rate;  this had a negative impact on the industries 
in general, including the insurance industry.

In spite of that, the Company’s financial results 
show better growth. Our gross premium outcome 
in 2014 is Rp 900,19 billion or a 36.93% growth 
as compared to the previous year and a 100.24% 
achievement of the 2014 target. In comparison the 
industry growth rate in 2014 is 17.89% (based on 
an unaudited General Insurance and Reinsurance 

LAPORAN DEWAN KOMISARIS
THE BOARD OF COMMISSIONER’S REPORT
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Pertumbuhan premi industri asuransi umum tahun 
2014 adalah sebesar 17,89%. (Berdasarkan Laporan 
Kinerja Industri Asuransi Umum & Reasuransi Umum 
Tahun 2014 (Unaudited) yang diterbitkan oleh 
Asosiasi Asuransi Umum Indonesia). 

Laba komprehensif tercapai sebesar Rp 59.73 
miliar atau tumbuh sebesar 73,02% dibandingkan 
tahun sebelumnya. Dibandingkan dengan target 
pada tahun yang sama tercapai sebesar 113,84%.

Jumlah aset tumbuh sebesar 18,69%  dari 
Rp 1.167,76 miliar pada tahun 2013 menjadi 
Rp 1.385,99 miliar pada tahun 2014.

Tingkat pengembalian ekuitas pada tahun 2014 
dan 2013 masing-masing sebesar 25,84% dan 
18,84%. Tingkat pengembalian aset pada tahun 2014 
dan 2013 masing-masing sebesar 4,31% dan 2,96%. 
Dan tingkat pencapaian rasio kesehatan keuangan 
perseroan masing-masing sebesar 137,02% dan 
144,64%, dari ketentuan minimal sebesar 120%.

Pencapaian tersebut terwujud berkat dukungan 
dan loyalitas dari para tertanggung, kerja sama 
yang baik dengan para mitra usaha, dan komitmen 
serta kerja keras seluruh jajaran perseroan.

Dalam laporan ini perlu kami sampaikan pula 
bahwa pada akhir tahun 2014 telah diundangkan 
Undang-Undang Perasuransian (Undang Undang No. 
40 Tahun 2014) berikut ketentuan pelaksanaannya. 

Pada saat ini, berdasarkan laporan Direksi dan 
pengamatan Dewan Komisaris perusahaan sedang 
dalam tahap menata kembali semua hal terkait 
dengan ketentuan dalam undang-undang tersebut 
berikut ketentuan pelaksanaannya.

Dewan Komisaris juga mengamati bahwa pada 
tahun 2014 ini Direksi konsisten melakukan langkah-
langkah strategis, antara lain memformulasikan 
kembali kebijakan-kebijakan perseroan dan 
mengimplementasikannya, agar faktor-faktor 
fundamental perseroan semakin kokoh, seiring 
dengan perubahan lingkungan usaha perseroan dan 
target-target perseroan.

Industries Report of 2014 as published by the 
Indonesian General Insurance Association).

The comprehensive profit is Rp 59,73 billion or 
73.02% growth as compared to previous year and a 
113.84% achievement of the 2014 target.

Total assets increases 18.69% from Rp 1,167.76 
billion in 2013 to Rp 1,385.99 billion in 2014.

The 2014 and 2013 return on  equity amounts to 
25.84% and 18.84%, respectively, while the 2014 
and 2013 return on asset  is 4.31% and 2.96%, 
respectively. The Company’s insurance health ratio 
in those respective years is 137.02% and 144.64%, 
which are above the required 120%.

These outcomes resulted from the support and 
loyalty of our insureds, the cooperation of our 
business partners, and the commitment of the 
whole workforce of the Company.

It is worth noted in this report that at the 
end of 2014 the Government issued Law No. 
40 on Insurance and subsequent decrees on its 
implementation.

Currently based on the Board of Directors report 
and our observation, a reorganization of the 
company is taking place to comply with the new 
law and decrees.

The Board of Commissioners observed that in 
2014 the Directors have been taking strategic 
actions, such reformulation of company policies 
and their implementation in order to strengthen 
the company fundamentals and to address changes 
in context and company targets.

LAPORAN DEWAN KOMISARIS
THE BOARD OF COMMISSIONER’S REPORT
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Demikian juga atas Rencana Kerja dan Anggaran 
Perusahaan (RKAP) tahun 2015, Dewan Komisaris 
juga sependapat dengan Direksi bahwa untuk 
menjaga kesinambungan usaha perseroan, 
pada tahun 2015 perseroan menetapkan target 
pendapatan premi bruto sebesar Rp 1.062 miliar 
atau naik 17,73% dibandingkan dengan realisasi 
tahun 2014. 

Oleh karena itu, berdasarkan Laporan Keuangan 
Perseroan yang berakhir pada tahun 2014 yang  
telah diaudit oleh Kantor Akuntan Publik Mulyamin 
Sensi Suryanto & Lianny dengan pendapat wajar 
tanpa pengecualian, Dewan Komisaris memberikan 
rekomendasi kepada para pemegang saham untuk 
dapat menerima pertanggungjawaban Pengurus 
atas pengelolaan perseroan pada tahun 2014.

Akhir kata, Dewan Komisaris mengucapkan terima 
kasih kepada Direksi dan seluruh jajaran perseroan 
atas dedikasi, integritas dan komitmen yang tinggi 
dalam melaksanakan tugas yang dipercayakan 
perseroan. 

Kepada seluruh pemegang saham, perkenankan 
kami menyampaikan penghargaan yang setinggi-
tingginya atas kepercayaan yang diberikan untuk 
menjalankan fungsi pengawasan dan pengarahan 
kepada Direksi perseroan. 

Dan, kepada para stakeholder lainnya, kami 
mengucapkan terima kasih atas segala dukungannya.

Semoga PT Asuransi Ramayana Tbk. terus maju 
dan berkembang pada tahun-tahun berikutnya.

In addition, in reference to 2015 Action Plan and 
Budget the Board of Commissioners agreed with 
the Directors’ plan to achieve Rp 1,062 billion 
gross premium sales or a 17.73% growth over 2014 
realized sales in order to sustain the Company’s 
growth.

Therefore based on the  Company’s 2014 
financial report, which has been audited and 
given an Unqualified Opinion rating by Mulyamin 
Sensi Suryanto public accountants, the Board 
of Commissioners recommend the shareholders 
to accept the Directors’ account on the 2014 
performance.

In conclusion, the Board of Commissioners 
would express its gratitude to the Directors and 
the whole workforce for their integrity and their 
strong commitment to fulfill the tasks entrusted 
to them.

 
To our shareholders we also would like to express 

our appreciation on their trust in our supervision 
and direction to the Company’s Board of Directors.

And to our stakeholders we would also thank for 
their support.

We wish  PT Asuransi Ramayana Tbk. continued 
progress and growth in the years to come.

LAPORAN DEWAN KOMISARIS
THE BOARD OF COMMISSIONER’S REPORT
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Yang terhormat para Stakeholder,

Puji syukur kami panjatkan kehadirat Tuhan Yang 
Maha Esa, karena atas rahmat dan karuniaNya 
Perseroan dapat melalui tahun 2014 dengan baik. 

Kondisi perekonomian makro nasional pada tahun 
2014 tidak lebih baik dibandingkan tahun 2013. 
Pertumbuhan ekonomi yang diperkirakan sebesar 
5,5% hanya dapat tercapai 5,1%. Hal ini terkait 
dengan kondisi perekonomian global dan kondisi 
per ekonomian dalam negeri, dimana besarnya 
defisit transaksi berjalan membuat kebijakan fiskal 
dan moneter dilakukan dengan ketat. Hal ini diikuti 
juga dengan melemahnya nilai tukar rupiah yang 
rata-rata sebesar Rp 11.878 / dolar AS, dan tingkat 
inflasi yang hingga akhir tahun tercatat sebesar 
8,36%. Kondisi ini memberikan dampak negatif 
kepada kinerja sektor industri pada umumnya, 
termasuk industri asuransi.   

Namun demikian kinerja keuangan perseroan 
pada tahun 2014 mengalami pertumbuhan yang 
baik. 

Pendapatan premi bruto tumbuh 36,93% di-
banding kan tahun sebelumnya. Pendapatan premi 
bruto tercapai sebesar Rp 900.19 miliar atau 
100,24% dari target pendapatan premi bruto se-
besar Rp 900 miliar. Pertumbuhan premi industri 
asuransi umum tahun 2014 adalah sebesar 17,89%. 
(Berdasarkan Laporan Kinerja Industri Asuransi 
Umum & Reasuransi Umum Tahun 2014 (Unaudited) 
yang diterbitkan oleh Asosiasi Asuransi Umum 
Indonesia). 

Klaim bruto naik 36,75% dibandingkan tahun se-
belumnya. Klaim bruto tercatat sebesar Rp 372.66 
miliar atau 84,37% dari target klaim bruto sebesar 
Rp 441.67 miliar. 

Dengan demikian loss ratio perusahaan pada 
tahun 2014 ini adalah sebesar 41,31%, lebih rendah 
di bandingkan dengan loss ratio industri asuransi 
umum tahun 2014 sebesar 42,63%. (Berdasarkan 
Laporan Kinerja Industri Asuransi Umum & 
Reasuransi Umum Tahun 2014 (Unaudited) yang 
diterbitkan oleh Asosiasi Asuransi Umum Indonesia). 

Dear Stakeholders,

First of all we would like to thank the Almighty 
God for His blessings for the Company’s successful 
performance in 2014.

The national macro-economic conditions in 
2014 was no different than in 2013. The economic 
growth rate reached only 5.1% as opposed to 
targeted 5.5%.  This is affected by both global and 
domestic economic conditions in which the deficit 
transactions caused the tightening of fiscal and 
monetary policies. Moreover, the foreign exchange 
rate weakened to an average of Rp 11,878 per one 
US dollar, and the inflation rate reached 8.36% at 
the end of the year. These conditions impacted 
negatively on industries’ performance in general 
and on the insurance industry in particular.

Nevertheless our Company’s financial 
performance in 2014 showed desirable growth. 

The gross premium sales grew to 36.93% over 
the previous year. The total gross premium sales 
amounted to Rp 900,19 billion or a 100.24% over 
the targeted sales of Rp 900 billion. In comparison, 
the general growth of the insurance industry in 
2014 was 17.89% (based on an unaudited General 
Insurance and Reinsurance Industries Report of 
2014 as published by the Indonesian General 
Insurance Association).

The gross claims increased by 36.75% as compared 
to that of the previous year. The recorded gross 
claims amounted to Rp 372,66 billion or 84.37% of 
the targeted claims of Rp 441,67 billion. 

Therefore, the loss ratio in 2014 was 41.31%, 
which is lower than the 2014 the average loss ratio 
of the insurance industry at 42.63% (based on an 
unaudited General Insurance and Reinsurance 
Industries Report of 2014 as published by the 
Indonesian General Insurance Association).

LAPORAN DIREKSI
DIRECTOR’S REPORT 
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Hasil underwriting tumbuh 17,44% dibandingkan 
dengan tahun sebelumnya. Hasil underwriting 
tercapai sebesar Rp 187.04 miliar atau 20,73% dari 
pendapatan premi bruto, atau 89,66% dari target 
hasil underwriting sebesar Rp 208.62 miliar. 

Laba komprehensif tumbuh 73,02% dibandingkan 
dengan tahun sebelumnya. Laba komprehensif 
tercapai sebesar Rp 59.73 miliar atau 113,84% dari 
target laba komprehensif sebesar Rp 52.47 miliar. 

Jumlah aset tumbuh 18,69% dibandingkan dengan 
tahun sebelumnya. Jumlah aset tercatat sebesar 
Rp 1.385,99 miliar.

 
Jumlah liabilitas dan ekuitas juga tumbuh 

dibandingkan dengan jumlah liabilitas dan ekuitas 
pada tahun sebelumnya masing-masing sebesar 
17,30% dan 26,16%.

Tingkat pengembalian ekuitas pada tahun 2014 
dan 2013 masing-masing sebesar 25,84% dan 
18,84%. Tingkat pengembalian aset pada tahun 2014 
dan 2013 masing-masing sebesar 4,31% dan 2,96%. 
Dan tingkat pencapaian rasio kesehatan keuangan 
perseroan masing-masing sebesar 137,02% dan 
144,64%, dari ketentuan minimal sebesar 120%.

Dengan demikian pencapaian kinerja keuangan 
perseroan pada tahun 2014 meningkat dibandingkan 
dengan tahun 2013, walaupun ada kinerja keuangan 
yang lebih rendah dari yang ditargetkan.

Pencapaian di atas dapat terwujud berkat 
dukungan dan loyalitas dari para tertanggung, 
kerja sama yang baik dengan para mitra usaha, 
dan komitmen serta kerja keras seluruh jajaran 
perseroan.

Dalam laporan ini perlu kami sampaikan pula 
bahwa pada akhir tahun 2014 telah diundangkan 
Undang-Undang Perasuransian (Undang Undang No. 
40 Tahun 2014) berikut ketentuan pelaksanaannya. 

Pada saat ini, perusahaan sedang dalam tahap 
menata kembali semua hal terkait dengan ke-
tentu an dalam undang-undang tersebut berikut 
ketentuan pelaksanaannya.

The Company attained 17.44% growth of under-
writing results as compared to the previous year. 
The underwriting results amounted to Rp 187,04 
billion or 20.73% of the gross premium income, 
or 89.66% of the targeted underwriting results,
Rp 208,62 billion.

We recorded 73.02% growth of comprehensive 
profit as compared to the previous year. The 
comprehensive profit amounts to Rp 59,73 billion 
or 113.84% of the targeted comprehensive profit of 
Rp 52,47 billion.

Our assets increases 18.69% over the previous 
year. They amounted to Rp 1,385.99 billion.

Our liabilities and equity also grew 17.30% and 
26.16% in 2014 and 2013 respectively.

Our return on equity in 2014 and 2013 amounted 
to 25.84% and 18.84% respectively.  Return on 
assets in 2014 and 2013 amounted to 4.31% and 
2.96%. The financial health ratio amounted to 
137.02% and 144.64% in those two years as opposed 
to the required 120%. 

All of the above mentioned data show that 
in 2014 the Company’s financial performance 
improved from the year 2013 even though the 
financial income was still below target.

Such an achievement stems from the support 
and loyalty of our insured, cooperation with our 
business partners, and the strong commitment of 
all the workforce.

We would also like to mention in this report that 
at the end of 2014 the government issued Law 
No. 40 on Insurance and subsequent decrees for 
implementation of the law.

Presently the Company is reviewing all matters 
related to the new law and decrees.

LAPORAN DIREKSI
DIRECTOR’S REPORT 
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Perlu kami tegaskan juga bahwa pada tahun 
2014 ini Direksi konsisten melakukan langkah-
langkah strategis, antara lain memformulasikan 
kembali kebijakan-kebijakan perseroan dan 
meng implementasikannya, agar faktor-faktor 
fundamental perseroan semakin kokoh, seiring 
dengan perubahan lingkungan usaha perseroan dan 
target-target perseroan.

Dan sebagai bagian dari upaya menjaga ke-
sinambungan usaha perseroan, pada tahun 2015 
perseroan menetapkan target pendapatan premi 
bruto sebesar Rp 1.062 miliar atau naik 17,73% 
dibandingkan dengan realisasi tahun 2014.

Akhir kata, kepada seluruh tertanggung, mitra 
usaha dan stake holder lainnya, perkenankan 
kami menyampaikan penghargaan yang setinggi-
tingginya atas segala dukungan dan kepercayaan 
yang diberikan kepada perseroan.

Kepada Dewan Komisaris, kami mengucapkan 
terima kasih yang sebesar-besarnya atas arahan, 
pengawasan dan pembinaan yang diberikan. 

Dan kepada seluruh karyawan, kami juga me-
nyampai kan penghargaan yang tulus atas dedikasi, 
integritas, komitmen dan kontribusi yang terbaik 
untuk kemajuan perseroan. 

Semoga kinerja perseroan dapat  lebih mening kat 
pada tahun-tahun berikutnya.

It is worth stating that in the year 2014 our 
Board of Directors issued strategic actions, such as 
reformulation of the Company policies and their 
implementation to strengthen our fundamentals 
and in view of the business environments and 
targets.

As part of the Company’s effort to sustain business 
growth, we have set our target for gross premium 
in 2015 at Rp 1,062 billion, which represents a 
17.73% from the achieved sales in 2014.

In conclusion we would like to express our sincere 
appreciation to our business partners and other 
stakeholders for their strong support for, and their 
trust in our Company.

To our Board of Commissioners we would also 
like to express our gratitude for their supervision 
and guidance.

And to all staff and employees we would like 
to express our sincere appreciation for their 
integrity, commitment, and strong contribution to 
the Company’s progress.

We wish PT Asuransi Ramayana Tbk. a successful 
progress in the coming years.

LAPORAN DIREKSI
DIRECTOR’S REPORT 
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misi mision

visionvisi

Membangun perusahaan 
yang kokoh dan 

terpercaya 
dengan:

To create the 
strong 
and trustworthy 
company by:

To create the feeling 

being secured, 
comfortable 
and protected

Memberikan layanan yang berkualitas 
kepada tertanggung.

Memastikan hasil yang optimal 
bagi pemegang saham.

 
Memenuhi ketentuan dan peraturan 

yang terkait dengan bisnis perusahaan.

Membangun hubungan yang saling 
menguntungkan dengan mitra bisnis.

Menciptakan interaksi kerja
 yang saling mendukung 

dan lingkungan kerja yang kondusif.

Memastikan kesejahteraan karyawan.

Providing good services with excellent 
quality to the insured.

Ascertaining optimum benefit 
to all shareholders.

Fulfilling the rule and regulation 
that are relevant to the company business.

Developing the mutual relationship 
with business partners.

Creating the work interaction that supports 
each other and providing the good working 
environment.

Ascertaining employees’ prosperity.

Mewujudkan rasa 

aman, 
nyaman 

dan terlindungi

VISI & MISI PERUSAHAAN
THE COMPANY’S VISION & MISION
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Sejarah Singkat Perseroan

PT Asuransi Ramayana Tbk. adalah perusahaan 
asuransi kerugian yang memiliki cabang asuransi 
dengan prinsip Syariah.

PT Asuransi Ramayana Tbk. didirikan tanggal 6 
Agustus 1956 dengan Akta Notaris Raden Meester 
Soewandi No. 14 dan disahkan dengan Penetapan 
Menteri Kehakiman Republik Indonesia  tanggal 15 
September 1956 No. J.A.5/67/16 dengan nama PT 
Mas kapai Asuransi Ramayana. Tujuan didirikannya 
per seroan asuransi tersebut adalah untuk memenuhi 
ke  butuh an proteksi atas barang-barang impor dan 
eks por NV. Agung yang saat itu dipimpin oleh F.S. 
Harjadi dan R.G. Doeriat. 

Perseroan memperoleh ijin sebagai perusahaan 
asuransi kerugian dari Departemen Keuangan 
Republik Indonesia cq Direktorat Jenderal Keuangan 
dengan surat No. Kep-311/DDK/V/11/71 tanggal 
4 November 1971. Perseroan beroperasi secara 
komersial sejak tahun 1956. 

Nama PT Asuransi Ramayana mulai digunakan 
setelah diadakan perubahan nama dengan Akta 
Notaris Muhani Salim, SH No. 95 dan disahkan 
dengan Keputusan Menteri Kehakiman No. C.2.5040-
HT01.04.TH 86 tanggal 19 Juli 1986.

Pada tanggal 30 September 1989, Rapat Umum 
Pemegang Saham Luar Biasa  memutuskan untuk 
meningkatkan Modal Dasar perseroan dari Rp 5.000 
juta menjadi Rp 15.000 juta. Perubahan tersebut 
dinyatakan dalam Akta Notaris Amrul Partomuan 
Pohan, SH, LLM No. 19 tanggal 8 Nopember 1989, 
dan addendum tanggal 4 Desember 1989.

Dengan adanya perubahan ini, komposisi modal 
saham perseroan pada akhir tahun 1989 adalah 
sebagai berikut :

A Brief of the Company History

PT Asuransi Ramayana Tbk. is the general 
insurance company that has the insurance branch 
with Sharia principle.

 PT Asuransi Ramayana Tbk. was established on 
August 6, 1956 by the Notary Deed, Number 14, 
of Raden Meester Soewandi and was announced by 
Minister of Justice of Republic Indonesia, dated 
on September 15, 1956 No. JA.5/67/16 under the 
name of PT Maskapai Asuransi Ramayana.  The aim 
of establishing the company was to cover insurance 
of export and import activities of NV. Agung, which 
was conducted by FS. Harjadi and R.G. Doeriat. 

The company obtained its license to operate as 
a general insurance company from the Depart-
ment of Finance of the Republic of Indonesia 
through the Directorate General of Finance in its 
Decision Letter No. Kep-311/DDK/V/11/71 dated 
November 4, 1971. The company has commenced 
the commercial operations since 1956.

 The name of PT Asuransi Ramayana was used 
under Notary Deed Number 95 of Muhani Salim, 
SH and legalized by Minister of Justice of Republic 
Indonesia dated July 19, 1986 No. C2-5040-
HT01.04.TH.86.

On September 30, 1989, the Extraordinary Share-
holders’ General Meeting decided to in crease the 
Authorized Capital of the company from Rp 5,000 
million to Rp 15,000 million.  The change was stated 
by Notary Deed Amrul Part omuan Pohan, SH, LLM 
No. 19 dated November 8, 1989 and the amend-
ment by the same deed on December 4, 1989.

With this amendment, the company’s capital 
stock at the end of 1989 was as follows :

SEJARAH SINGKAT PERSEROAN
A BRIEF OF THE COMPANY HISTORY

Modal Dasar

Modal Ditempatkan & Disetor

Jumlah Saham
Number of Shares

Nilai Par (Rp)
Par Value

Authorized Capital

Issued & Paid-up Capital

15.000.000

8.000.000

15.000.000.000

8.000.000.000
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Pada tahun 1990, perseroan mendapatkan 
persetujuan untuk menawarkan 2 (dua) juta 
lembar saham kepada masyarakat dari Ketua Badan 
Pengawas Pasar Modal yang dinyatakan dalam surat 
No. SI-078/SHM/MK.01/1990 tanggal 30 Januari 
1990 tentang ”Emisi Saham”

Pada tahun yang sama, perseroan mendapatkan 
persetujuan untuk mencatatkan sahamnya secara 
parsial pada Bursa Efek Jakarta sebanyak 1 (satu) 
juta lembar saham dengan nilai nominal masing-
masing Rp 1.000 per saham dari Ketua Badan 
Pengawas Pasar Modal yang dinyatakan dalam surat 
No. 1638/PM/1990 tanggal 19 September 1990.

 
Dengan persetujuan tersebut, komposisi modal 

saham perseroan sejak tanggal 23 Oktober 1990 
adalah sebagai berikut :

In 1990, the company got approval to offer 2 
(two) million shares to public from the Chairman 
of the Capital Market Supervisory Agency that 
was stated in letter No. SI-078/SHM/ MK.01/1990 
dated January 30, 1990 “Stock Issue”. 

 In the same year, the company got approval to 
list its stock partially in Jakarta Stock Exchange 
at amount of 1 million shares at nominal price Rp 
1,000 per share from the Chairman of the Capital 
Market Supervisory Agency that was stated by 
letter No. 1638/PM/1990 dated September 19, 
1990.

 With that approval, the company’s capital stock  
composition as of October 23, 1990 was as follows : 

Rapat Umum Luar biasa Pemegang Saham 
yang diselenggarakan pada tanggal 30 Mei 1996 
memutuskan untuk meningkatkan modal dasar 
perseroan dari Rp 15.000 juta menjadi Rp 40.000 
juta yang dinyatakan dalam Akta Notaris Imas 
Fatimah, SH No. 73, tanggal 21 Juni 1996, dan 
mendapat pengesahan dari Departemen Kehakiman 
melalui Keputusan Menteri Kehakiman No. C2-391 
HT.01.04. Th.98

Pada tahun 1998, Rapat Umum Pemegang Saham 
Luar Biasa yang diselenggarakan pada tanggal 31 
Maret 1998 memutuskan untuk melakukan stock 
split dengan mengubah nilai saham dari Rp 1.000 per 
saham menjadi Rp 500 per saham, dan membagikan 
saham bonus dengan komposisi satu lembar saham 
lama mendapatkan satu lembar saham bonus.

Extraordinary Shareholders’ General Meeting 
held on May 30, 1996 decided to increase the 
company’s authorized capital from Rp 15,000 
million to Rp 40,000 million that was stated by 
Notary Deed Imas Fatimah, SH No. 73,  dated June 
21, 1996, and officially approved by Department 
of Justice through the Minister of Justice Decision 
under the decree No. C2-391 HT.01.04. Th.98.

In 1998, the Extraordinary Shareholders’ General 
Meeting held on March 31, 1998 decided to stock 
split by changing the stock nominal value from 
Rp 1,000 per share to Rp 500 per share and to 
distribute stock bonus with the composition of one 
sheet of the old stock that gets one sheet of the 
stock bonus. 

Modal Dasar

Modal Ditempatkan & Disetor

- Modal Pendiri

- Modal Publik

Jumlah Saham Nilai Par (Rp)
Number of Shares Par Value

Authorized Capital

Issued & Paid-up Capital

- Founders

- Public

15.000.000

10.000.000

7.000.000

3.000.000

15.000.000.000

10.000.000.000

7.000.000.000

3.000.000.000

SEJARAH SINGKAT PERSEROAN
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Berdasarkan keputusan tersebut, komposisi 
modal saham perseroan pada tanggal 26 Nopember 
1998 adalah sebagai berikut :

Based on this decision, the company’s capital 
stock  composition as of November 26, 1998 was 
as follows :

Pada tanggal 8 Desember 2000, perseroan telah 
mencatatkan seluruh sahamnya di Bursa Efek 
Jakarta dan Bursa Efek Surabaya sesuai dengan 
ketentuan dari Badan Pengawas Pasar Modal.

Perseroan telah melaksanakan konversi saham 
warkat menjadi saham non-warkat, dengan 
menandatangani Perjanjian tentang Pendaftaran 
Efek bersifat Ekuitas di Kustodian Sentral Efek 
Indonesia (KSEI) No. SP-108/PE/KSEI/2001 tanggal 
10 Desember 2001.  

Dengan demikian, terhitung pada tanggal 20 
Pebruari 2002, perdagangan saham perseroan 
di bursa efek diselesaikan dengan menggunakan 
C-BEST (The Central Depository and Book Entry 
Settlement System).

Rapat Umum Pemegang Saham Luar Biasa 
yang diselenggarakan pada tanggal 3 Mei 2002 
memutuskan untuk :

• meningkatkan Modal Dasar dari sebesar 
Rp 40 milyar menjadi Rp 110 milyar.

• meningkatkan Modal Ditempatkan dan 
Disetor dengan membagikan dividen saham 
sebanyak 16.999.982 saham, nilai nominal 
Rp 500 per saham.

Keputusan tersebut dinyatakan dalam Akta Notaris 
Imas Fatimah SH No. 46, tanggal 18 September 
2002. Keputusan tersebut telah mendapatkan 

On December 8, 2000, the company listed all of 
its stocks in Jakarta Stock Exchange and Surabaya 
Stock Exchange, in line with the  regulation by the 
Capital Market Supervisory Agency.

The company has converted script stock into 
script-less stock, by signing the Agreement of 
Equity Securities Registration in the Indonesian 
Central Securities Depository (KSEI) No. SP-108/
PE/KSEI/2001 dated December 10, 2001. 

Thus, since February 20, 2002, the trading of the 
company’s stock in the capital market has been 
settled by using C-Best (The Central and Book 
Entry Settlement System).

The Extraordinary Shareholders’ General Meeting 
held on May 3, 2002 decided to:

• increase the Authorized Capital from Rp 40 
billion to Rp 110 billion;

• increase the Paid-up Capital by distributing 
the stock dividend amounting to 16,999,982 
shares at the nominal value of Rp 500 per 
share. 

The decision was stated in Notary Deed of Imas 
Fatimah SH No. 46, dated September 18, 2002. The 
decision has been official approved by Minister of 

Modal Dasar

Modal Ditempatkan & Disetor

- Modal Pendiri

- Modal Publik

Jumlah Saham Nilai Par (Rp)
Number of Shares Par Value

Authorized Capital

Issued & Paid-up Capital

- Founders

- Public

80.000.000

40.000.000

28.000.000

12.000.000

80.000.000.000

20.000.000.000

14.000.000.000

6.000.000.000

SEJARAH SINGKAT PERSEROAN
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persetujuan dari Menteri Kehakiman dan Hak Asasi 
Manusia Republik Indonesia yang dinyatakan dalam 
surat keputusan No. C-22606 HT.01.04.TH.2002, dan 
diumumkan dalam Berita Negara No. 50 Tambahan 
Berita Negara Republik Indonesia No. 4997, tanggal 
24 Juni 2003.

Berdasarkan keputusan tersebut, modal saham 
perseroan adalah sebagai berikut :

Justice and Human Rights Republic of Indonesia 
with the decree No. C-22606.HT.01.04.TH.2002, 
and announced in the Official Gazette No. 50, 
Republic of Indonesia Official Gazette No. 4997, 
dated June 24, 2003.

Based on that decision, the company’s capital 
stock was as  follows:

Rapat Umum Pemegang Saham Luar Biasa tanggal 
5 Oktober 2005 memutuskan untuk memiliki cabang 
dengan prinsip Syariah.

Keputusan tersebut dinyatakan dalam Akta 
No  taris Lindasari Bachroem SH No. 4 tanggal 5 
Oktober 2005. Keputusan  tersebut telah mendapat 
per  setujuan oleh Menteri Kehakiman dan Hak Asasi 
Manusia Republik Indonesia dalam surat keputusan 
No. C-31681HT.01. 04.TH.2005, dan diumumkan 
dalam Berita Negara No. 64, Tambahan Berita 
Negara Republik Indonesia No. 8529 tanggal 11 
Agustus 2006. 

Pembukaan cabang Syariah ini juga telah 
mendapat ijin dari Menteri Keuangan Republik 
Indonesia dalam surat keputusan No. KEP-012/
KM.5/2006 tanggal 18 Januari 2006

Pada tanggal 15 Januari 2007, Menteri Keuangan 
Republik Indonesia memberikan ijin untuk 
pembukaan Cabang Serpong dalam surat keputusan 
No. Kep-003/KM.10/ 2007.

Pada tanggal 26 Agustus 2008, Rapat Umum 
Pemegang Saham Luar Biasa memutuskan:

• membagikan saham bonus yang berasal dari 
agio saham sebesar Rp. 11.474.987.850,- 
atau 22.949.975 lembar saham.

The Extraordinary Shareholders’ General 
Meeting on October 5, 2005 decided to have the 
branch with the Sharia principle.

The decision was stated in Notary Deed of 
Lindasari Bachroem, SH, No. 4 dated October 5, 
2005. The decision has been official approved by 
Minister of Justice and Human Rights Republic of 
Indonesia with the decree No. C-31681 HT.01.04.
TH.2005, and announced in the Official Gazette No. 
64, Republic of Indonesia Official Gazette No. 8529 
dated August 11, 2006. 

The opening of the Sharia branch has been 
approved by the Minister of Finance Republic of 
Indonesia in decree No. KEP-012/KM.5/ 2006 dated 
January 18, 2006

On January 15, 2007, Minister of Finance 
Republic of Indonesia has given permission for the 
opening of the Serpong Branch in Decree No. Kep-
003/KM.10/2007.

On August 26, 2008, Extraordinary Shareholders’ 
General Meeting decided:

• to distribute bonus stock from additional paid 
-in capital amounting to Rp 11,474,987,850,- 
or 22,949,975 shares.

Modal Dasar

Modal Ditempatkan & Disetor

- Modal Pendiri

- Modal Publik

Jumlah Saham Nilai Par (Rp)
Number of Shares Par Value

Authorized Capital

Issued & Paid-up Capital

- Founders

- Public

 220.000.000

56.999.982

39.889.982

17.100.000

 110.000.000.000

28.499.991.000

19.949.991.000

8.550.000.000
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• menetapkan komposisi pembagian saham 
bonus adalah 5 (lima) saham lama dengan 
nilai nominal Rp 500,- memperoleh 2 (dua)  
saham bonus dengan nilai nominal Rp 500,-

Keputusan tersebut dinyatakan dalam Akta 
Notaris Arry Supratno, S.H. No. 264, tanggal 26 
Agustus 2008.

Berdasarkan keputusan tersebut, modal saham 
perseroan adalah sebagai berikut :

• to decide that the composition of distribution 
of the bonus stock was 5 (five) sheets of 
the old stock with the nominal Rp 500 gets 
2  (two) sheets of the bonus stock with the 
nominal Rp 500.

The decision was stated in Notary Deed of Arry 
Supratno, S.H. No. 264, dated on August 26, 2008.

Based on the decision, the company’s capital 
stock was as follows :

Pada tanggal 22 Juli 2010 Menteri Keuangan 
Republik Indonesia memberikan ijin pembukaan 
Cabang Banjarmasin yang dinyatakan dalam surat 
keputusan KEP-365/KM.10/2010; pembukaan 
Cabang Bekasi yang dinyatakan dalam surat 
keputusan KEP-366/KM.10/2010; dan pembukaan 
Cabang Bogor yang dinyatakan dalam surat 
keputusan KEP-367/KM.10/2010.

Pada tanggal 4 Agustus 2010, Rapat Umum 
Pemegang Saham Luar Biasa memutuskan untuk:

• membagikan dividen saham yang 
berasal dari kapitalisasi cadangan 
sebesar Rp 37.971.575.113,- atau 
26.599.933 lembar saham.

• menetapkan komposisi pembagian saham 
bonus – dividen saham adalah 3 (tiga) 
saham lama dengan nilai nominal Rp 500,- 
memperoleh satu saham bonus – dividen 
saham dengan nilai nominal Rp 500,-

Keputusan tersebut dinyatakan dalam Akta 
Notaris Arry Supratno, S.H. No. 23 tanggal 4 Agustus 
2010.

On July 22, 2010, the Minister of Finance 
Republic of Indonesia gave permission for the 
opening of Banjarmasin Branch that was stated 
in Decree KEP-365/KM.10/2010; the opening of  
Bekasi Branch that was stated in Decree No. KEP-
366/KM.10/2010; and the opening of Bogor Branch 
that was stated in Decree KEP-367/KM.10/2010.

On August 4, 2010, the Extraordinary 
Shareholders’ General Meeting decided to:

• distribute stock dividend from the 
capitalization of the retained earnings,  
amounting to Rp 37,971,575,113.- or 
26,599,933 shares.

• decide that the composition of distribution 
of the stock dividend  was 3 (three) sheets 
of the old stock with nominal Rp 500  gets 
one sheet of the stock dividend with nominal 
Rp 500.

The decision was stated in Notary Deed of Arry 
Supratno, S.H. No. 23 dated August 4, 2010.

Modal Dasar

Modal Ditempatkan & Disetor

- Modal Pendiri

- Modal Publik

Jumlah Saham Nilai Par (Rp)
Number of Shares Par Value

Authorized Capital

Issued & Paid-up Capital

- Founders

- Public

 220.000.000

79.799.943

55.859.943

 23.940.000

 110.000.000.000

39.899.971.500

27.929.971.500

11.970.000.000
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Berdasarkan keputusan tersebut, modal saham 
perseroan menjadi sebagai berikut :

Based on that decision, the company’s capital 
stock was as follows:

Pada tanggal 25 Mei 2011, Rapat Umum Pemegang 
Saham Luar Biasa memutuskan untuk:

• membagikan saham bonus yang berasal 
dari kapitalisasi agio saham sebesar 
Rp 19.599.977.000,- atau 39.199.954 
lembar saham dengan komposisi 19 
(sembilan belas) saham lama dengan 
nilai nominal Rp 500,- mem peroleh 
7 (tujuh) saham bonus dengan nilai 
nominal Rp 500,-

• membagikan saham bonus – dividen saham 
yang berasal dari kapitalisasi saldo laba 
sebesar Rp 19.455.035.784,- atau 21.279.975 
lembar saham dengan dengan komposisi 
pembagian 5 (lima) saham lama dengan nilai 
nominal Rp 500,- memperoleh satu saham 
bonus – dividen saham dengan nilai nominal 
Rp 500,-.

Keputusan tersebut dinyatakan dalam Akta 
Notaris Arry Supratno, S.H. No. 250 tanggal 25 Mei 
2011.

Berdasarkan keputusan tersebut, modal saham 

On May 25, 2011, the Extraordinary Shareholders’ 
General Meeting decided to:

• distribute bonus stock from the capitalization 
of the additional paid-in capital amounting 
to Rp 19,599,977,000. or 39,199,954. shares 
in which the composition of distribution 
of 19 (nineteen) sheets of old stock gets 
7 (seven) sheets of the bonus stock with 
nominal Rp 500.

• distribute stock dividend from the 
capitalization of the retained earnings 
amount  ing to Rp 19,455,035,784. or 
21,279,975 shares with the composition 
of distribution of 5 (five) sheets of the old 
stock with nominal Rp 500 get one sheet of 
the stock dividend with nominal Rp 500,-.

The decision was stated in Notary Deed of Arry 
Supratno, S.H. No. 250 dated on May 25, 2011.

Based on that decision, the company’s capital 

Modal Dasar

Modal Ditempatkan & Disetor

- Modal Pendiri

- Modal Publik

Jumlah Saham Nilai Par (Rp)
Number of Shares Par Value

Authorized Capital

Issued & Paid-up Capital

- Founders

- Public

 220.000.000

106.399.876

74.479.876

 31.920.000

 110.000.000.000

53.199.938.000

37.239.938.000

 15.960.000.000
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perseroan adalah sebagai berikut :
Pada tanggal 24 Mei 2012, Rapat Umum Pemegang 

Saham Luar Biasa memutuskan:

• membagikan saham bonus yang berasal 
dari kapitalisasi agio saham sebesar Rp. 
23.839.949.500,- atau 47.679.899 lembar 
saham dengan komposisi pembagian 7 
(tujuh) saham lama dengan nilai nominal 
Rp 500,- memperoleh 2 (dua) saham bonus 
dengan nilai nominal Rp 500,-

Keputusan di atas dituangkan dalam Akta Notaris 
Arry Supratno, S.H. No. 200, tanggal 24 Mei 2012.

Berdasarkan keputusan tersebut, modal saham 
perseroan adalah sebagai berikut :

stock was as follows :
On May 24, 2012, the Extraordinary Shareholders’ 

General Meeting decided to :

• distribute bonus stock from the capitalization 
of additional paid-in capital  amounting to 
Rp 23,839,949,500. or 47,679,899. shares 
with the composition of distribution 7 
(seven) sheets of the old stock with nominal 
Rp 500 get 2 (two) sheets of the bonus stock 
with nominal Rp 500.

That decision was stated in Notary Deed of Arry 
Supratno, S.H. No. 200, dated on May 24, 2012

Based on that decision, the company’s capital 
stock was as follows :

Pada tahun 2014, perseroan menambah 2 unit 
baru, yaitu Unit Askes dan Unit Direct Business 
sehingga total cabang/unit yang dimiliki adalah 30 
(tiga puluh) dan 10 (sepuluh) perwakilan dengan 
jumlah karyawan sebanyak 777 orang.

In the year 2014, the company creates 2 new 
units, namely Askes Unit and Direct Business Unit 
bringing the total branches/units owned is 30 
(thirty) branches/units, and 10 (ten) representative 
offices in which the numbering of employees was 
777 persons.

SEJARAH SINGKAT PERSEROAN
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Perseroan mempunyai produk asuransi dengan 
prinsip asuransi konvensional dan produk asuransi 
dengan prinsip Syariah.

Produk asuransi dengan prinsip Syariah 
menerapkan akad Wakalah bil Ujrah, salah satu 
bentuk akad wakalah dimana peserta memberikan 
kuasa kepada perusahaan asuransi untuk mengelola 
dana mereka dengan memberikan ujrah (fee). 

Berikut ini adalah produk asuransi perseroan, yang 
dipasarkan dalam bentuk asuransi konvensional 
maupun dalam bentuk asuransi dengan prinsip  
Syariah.

The company has the insurance service products 
with conventional insurance principles and Sharia 
insurance principles.

The service product with Sharia insurance 
principles adopts akad Wakalah bil Ujrah, the one 
of the forms of akad wakalah in which the clients 
authorize the company to manage their fund with 
given ujrah ( fee).

The following are the company insurance 
products sold by the conventional insurance and 
the Sharia insurance principles.

ASURANSI PROPERTI

ASURANSI UANG

ASURANSI REKAYASA

PENJAMINAN

MARINE INSURANCE

ASURANSI KESEHATAN

PROPERTY INSURANCE 

ASURANSI KENDARAAN 
BERMOTOR
MOTOR 
INSURANCE 

MONEY INSURANCE

ENGINEERING INSURANCE

ASURANSI 
KECELAKAAN DIRI
PERSONAL ACCIDENT 
INSURANCE

ASURANSI 
TANGGUNG JAWAB HUKUM
LIABILITY INSURANCE

BONDING

MARINE INSURANCE

HEALTH INSURANCE

PRODUK JASA ASURANSI
THE PRODUCT OF INSURANCE SERVICE
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Polis Standar Asuransi Kebakaran Indonesia. 
Polis ini menjamin kerugian atau kerusakan 
pada harta benda dan / atau kepentingan yang 
dipertanggungkan.

Asuransi Property All Risks / Industrial All Risks. 
Polis ini menjamin semua risiko kerugian (kecuali 
beberapa risiko yang dikecualikan).

Asuransi Home Stop Risk. Polis ini menjamin 
kerugian atau kerusakan pada harta benda dan atau 
kepentingan yang dipertanggungkan khusus untuk 
rumah tinggal.

Asuransi Gempa Bumi. Polis ini menjamin 
kerugian atau kerusakan pada harta benda dan atau 
kepentingan yang dipertanggungkan akibat gempa 
bumi.

Construction All Risk. Polis ini menjamin kerugian 
atas risiko pekerjaan tehnik dan sejenisnya  pada 
proyek yang sedang dikerjakan.

Erection All Risk. Polis ini menjamin kerugian 
yang terjadi dalam proses pemasangan.

Contractors’ Plant & Machinery / Equipment – 
CPM/E. Polis ini menjamin kerugian dan kerusakan 
fisik benda yang dipertanggungkan yang disebabkan 
oleh risiko yang sifatnya tak terduga dan tiba-tiba 
(force major), dan risiko lainnya yang tidak di-
kecualikan dalam polis.

Machinery Breakdown. Polis ini menjamin risiko 
machinery breakdown yang timbul pada saat mesin 
ter sebut sedang dioperasikan.

Standard Fire Insurance Policy of Indonesia. This 
policy covers loss or damage to property and / or 
the interests of the insured.

Property All Risks / Industrial All Risks Insurance. 
This policy covers all risks of loss (except for some 
of the risks that are excluded).

Home Stop Risk Insurance. This policy covers 
loss or damage to property or the interests of the 
insured and specific to the residence.

Earthquakes Insurance. This policy covers loss or 
damage to property and or interest insured by the 
earthquake.

Construction All Risk. This policy covers the risk 
of job losses and similar techniques on the project 
at hand.

Erection All Risk. This policy covers losses 
incurred in the installation process.

Contractors’ Plant & Machinery / Equipment - 
CPM / E. This policy covers loss and damage to the 
physical objects insured caused by the risks that 
are unexpected and sudden (force major), and 
other risks that are not excluded in the policy.

Machinery Breakdown. This policy covers 
machinery breakdown risks that arise when the 
machine is being operated.

ASURANSI PROPERTI

ASURANSI REKAYASA

PROPERTY INSURANCE 

ENGINEERING INSURANCE
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Asuransi Pengangkutan. Polis ini menjamin 
kerugian atas risiko pengangkutan barang dengan 
rute dari warehouse/port to warehouse.

Asuransi Rangka Kapal. Polis ini menjamin 
kerugian atas rangka kapal dan machinery pada 
saat kapal laut dioperasikan.

Asuransi Pembangunan Kapal. Polis ini menjamin 
kerugian atas risiko pembuatan kapal laut baik 
rangka kapal maupun machinery.

Asuransi Kendaraan Bermotor. Polis ini menjamin 
kerugian atas kerusakan kendaraan bermotor dan 
atau kepentingan yang dipertanggungkan akibat 
risiko-risiko yang dijamin polis.

Asuransi Alat Berat. Polis ini menjamin kerugian 
atas kerusakan alat berat dan / atau kepentingan 
yang dipertanggungkan akibat risiko-risiko yang 
dijamin polis

Marine Cargo Insurance. This policy covers the 
risk of loss of good through that route from the 
warehouse / port to the warehouse.

Marine Hull Insurance. This policy covers the 
losses of marine hull and machinery during 
operation of ships.

Builders’ Risk Insurance. This policy covers the 
losses on the risks of making good ship hull and 
machinery.

Motor Vehicle Insurance. This policy covers loss 
or damage to vehicles and insured interest due to 
the risks that are guaranteed by the policy.

Heavy Equipment Insurance. This policy covers 
the damage of the heavy equipment and / or 
interest due to such in the risks insured policy.

MARINE INSURANCE

ASURANSI KENDARAAN BERMOTOR

MARINE INSURANCE

MOTOR INSURANCE

Electronic Equipment Insurance. Polis ini men-
jamin risiko kerusakan fisik pada peralatan 
elektronik pada saat dioperasikan.

Civil Engineering Completed Risk. Polis 
ini menjamin risiko kerusakan atas obyek 
pertanggungan yang diakibatkan oleh risiko-risko 
yang dijamin oleh polis yang terjadi secara tiba-
tiba dan tak terduga.

Electronic Equipment Insurance. This policy 
covers the risk of physical damage to the electronic 
equipment during operation.

Civil Engineering Completed Risk. This policy 
covers the risk of damage to the object insured 
caused by the risks guaranteed by the policy 
occurring suddenly and unexpectedly.
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ASURANSI KECELAKAAN DIRI

ASURANSI TANGGUNG JAWAB HUKUM

PERSONAL ACCIDENT INSURANCE

LIABILITY INSURANCE

Asuransi Kecelakaan Diri. Polis ini menjamin 
risiko kematian, cacat tetap, biaya perawatan dan 
atau pengobatan yang secara langsung disebabkan 
oleh suatu kecelakaan.

Personal Accident Insurance. This policy covers 
the risk of death, permanent disability, or the cost 
of care and treatment that are directly caused by 
an accident.

Asuransi Tanggung Jawab Hukum. Polis ini 
menjamin risiko tuntutan ganti rugi dari pihak 
ketiga yang menderita kerugian, akibat tindakan / 
kegiatan tertanggung.

Asuransi Tanggung Jawab Hukum Profesi. Polis 
ini menjamin risiko tuntutan dari pihak ketiga 
yang menderita kerugian akibat kesalahan profesi 
tertanggung.

Asuransi Comprehensive General Liability. Polis 
ini menjamin risiko tuntutan dari pihak ketiga yang 
menderita kerugian akibat kegiatan operasional 
bisnis tertanggung dengan perluasan jaminan.

Asuransi Tanggung jawab Hukum Majikan. Polis ini 
menjamin risiko kerugian yang diderita karyawan 
tertanggung pada saat karyawan melakukan 
pekerjaannya.

Asuransi Kompensasi Pekerja. Polis ini 
memberikan kompensasi kepada karyawan yang 
tidak dapat bekerja karena mengalami cedera pada 
saat melakukan pekerjaannya.

Asuransi Tanggung Gugat Para Direktur dan 
Pejabat. Polis ini menjamin risiko atas kesalahan 
atau kelalaian yang dilakukan oleh direktur atau 
pejabat yang diasuransikan.

Liability Insurance. This policy covers the risk of 
compensation claims from the third parties who 
suffer loss, due to the actions / activities of the 
insured.

Professional Liability Insurance. This policy 
covers the risk of claims from the third parties of 
the suffering losses due to the errors professional 
insured.

Comprehensive General Liability Insurance. 
This policy covers the risk of claims from the 
third parties of the suffering losses due to the 
insured’s business operations with the expansion 
of collateral.

Employers Responsibility Insurance Law. This 
policy covers that suffered losses of the insured 
employee when the employee does his job.

Workers’ Compensation Insurance. The policy 
provides compensation to employees who can not 
work because of an injury while doing his job.

Liability Insurance Directors and Officers. This 
policy covers the risk for errors or omissions made 
by the directors or officers of the insured.
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ASURANSI UANG

PENJAMINAN

MONEY INSURANCE

BONDING

Asuransi Penyimpanan Uang / Penyimpanan Uang 
di Kotak Kasir. Polis ini menjamin risiko hilangnya 
uang yang berada di tempat penyimpanan uang 
atau di dalam kotak kasir.

Asuransi Pengiriman Uang. Polis ini menjamin 
risiko hilangnya uang selama dalam pengiriman 
akibat risiko-risiko yang dijamin polis.

Jaminan Penawaran. Jaminan ini menjamin 
bahwa principal telah memenuhi seluruh 
persyaratan yang ditentukan oleh obligee untuk 
mengikuti tender, dan sanggup menandatangani 
kontrak pekerjaan, bila dinyatakan menang dalam 
penawaran tersebut.

Jaminan Pelaksanaan. Jaminan ini memberikan 
jaminan bahwa principal akan melaksanakan 
dan meyelesaikan pekerjaan yang diberikan oleh 
obligee sesuai dengan persyaratan dan ketentuan 
yang dinyatakan dalam kontrak.

Jaminan Pembayaran Uang Muka. Jaminan ini 
memberikan jaminan bahwa principal sanggup 
mengembalikan uang muka yang telah diterimanya 
dari obligee sesuai ketentuan dalam kontrak 
setelah terlebih dahulu memperhitungkan progres 
pekerjaan.

Jaminan Pemeliharaan. Jaminan ini memberikan 
jaminan bahwa principal akan melakukan perbaikan, 
penggantian atas kerusakan dan ketidaksempurnaan 
pekerjaan sesuai ketentuan dalam kontrak setelah 
pekerjaan diserahterimakan.

Electronic Equipment Insurance. This policy 
covers the risk of physical damage to the electronic 
equipment during operation.

Civil Engineering Completed Risk. This policy 
covers the risk of damage to the object insured 
caused by the risks guaranteed by the policy 
occurring suddenly and unexpectedly.

Bid Bond. This guarantee ensures that the 
principal has met all the requirements set by the 
projects’ owner to participate in the bidding, and 
be able to sign a contract of employment, if the 
offer is declared victoriously.

Performance Bond. This warranty guarantees 
that the principal will execute and complete the 
work given by the projects’ owner in accordance 
with the terms and conditions stated in the 
contract.

Advance Payment Bond. This warranty 
guarantees that the principal repays advances 
received from the projects’ owner in accordance 
with the contract after deducting the progress of 
the work.

Maintenance Bond. This warranty guarantees that 
the principal will perform repairs, replacement for 
damage and imperfections of the work according 
to the terms of the contract after the work is 
handed over.
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Custom Bond. Jaminan ini menjamin pemenuhan 
kewajiban principal kepada pihak bea cukai apabila 
principal tidak memenuhi kewajiban kepada pihak 
bea cukai.

Custom Bond. This guarantee ensures fulfillment 
of obligations to the principal if the principal 
customs does not fulfill the obligation to the 
customs.

ASURANSI KESEHATAN
HEALTH INSURANCE

Asuransi Kesehatan. Asuransi ini meliputi 
asuransi kesehatan untuk karyawan atau karyawati 
suatu perusahaan termasuk juga istri/suami dan 
anak dari karyawan/karyawati Pemegang Polis. 
Pertanggungannya berlaku satu tahun dan dapat 
diperbaharui.

Produk ini memberikan jaminan pelayanan 
kesehatan secara komprehensif meliputi jaminan 
dasar berupa rawat inap dan jaminan tambahan 
yaitu rawat jalan, perawatan gigi, persalinan, dan 
medical check up.

Health Insurance. This insurance covers employee 
health insurance or employee of a company as well 
as wives/husbands and children of the insured 
policy holder. Coverage is valid for one year and 
can be renewed.

These product provide health insurance 
comprehensively covers the basic guarantee in 
the form of inpatient and outpatient care that is 
additional assurance, dental care, marital, glasses, 
and medical check-up.
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